POSTUP PRI SPRACOVANI OSOBNYCH UDAJOV

Tento dokument opisuje spdsob a UCel spracovania osobnych Udajov prevddzkovatela mz trade, s.r.o.,
Vieska 292, 965 01 Ladomerskad Vieska, ICO: 36633046 (dalejlen ,Prevadzkovatel*) a tiez poskytuje akékolvek
dalsie z&konom pozadované informdcie, vratane informdcii o pravach dotknutej osoby a o tom, ako ich
uplatiovat.

Zd&kon €. 18/2018 Z. z. Z&kon o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zékonov ako qj
Nariadenie (EU) 2016/679 o ochrane osobnych Udajov (dalej len ako ,Nariadenie") prestavuje pravny
predpis o ochrane fyzickych oséb pri spracUvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov
a chrdni zékladné prdava a slobody fyzickych oséb, najmé vo vztahu k prdvu na ochranu osobnych Udajov.
Podla Clanku 4 (1) Nariadenia pojem ,osobné Udaje” znamend akékolvek informdcie tykajuce sa
identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osoby (dalej len ako ,,dotknutd osoba*).

~Spracivanie” je operdcia alebo subor operdcii s osobnymi Udajmi alebo sibormi osobnych Udajov, &i sa
vykondvajl  automatizovanymi  alebo neautomatizovanymi  prostriedkami, ako sU  ziskavanie,
zaznamendvanie, usporadyvanie, struktirovanie, uchovdavanie, prepracuvanie alebo zmena, vyhladdvanie,
prehliadanie, vyuzZivanie, poskytovanie prenosom, Sirenim alebo poskytovanie inym spdsobom,
preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo likvidacia (Cldnok 4(2) Nariadenia).
Podla Cladnku 12 a nasl. Nariadenia, dotknutej osobe musia byt tiez poskytnuté prisluiné informdcie o
spracovatelskych cinnostiach prevdadzkovatela a o prdvach dotknutej osoby.

»Platnost“ vzhladom na to, Ze sa mdzie v budlcnosti vyzadovat aktualizdcia informdcii o spracuvani
osobnych Udajov obsiahnutych v tychto Zdsaddch, Prevadzkovatel je oprdavneny tieto Zdsady kedykolvek
aktualizovaf. Tato verzia vyhldsenia bola vydand driia 1.6.2021.

1. NA AKOM ZAKLADE MOZEME SPRACUVAT VASE OSOBNE UDAJE ?

Spracuvanie je zdkonné, iba vtedy a iba v takom rozsahu, ked je splnend najmenej jedna z tychto
podmienok:

e Dotknutd osoba vyjadrila sUhlas so spracUvanim svojich osobnych Udajov na jeden alebo viaceré
konkrétne Ucely.

e Spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknutd osoba, alebo
aby sa na z&klade Ziadosti dotknute] osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy.

e Spracuvanie je nevyhnutné na splnenie zdkonnej povinnosti.

e Spracuvanie je nevyhnutné na Ucely oprdvnenych zdujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel alebo
tretia strana, s vynimkou pripadov, ked nad takymito z&ujmami prevazuju zaujmy alebo zdkladné
prdva a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyzaduju ochranu osobnych Udajov, najmd ak je
dotknutou osobou dietfa.

2. CO V PRIPADE NEPOSKYTNUTIA OSOBNYCH UDAJOV?

V pripade spracuvania Vasich osobnych Udajov v rdmci:

e Pri poskytovani osobnych Udajov, ktoré sU zdkonnou alebo zmluvnou poziadavkou je dotknutd
osoba povinnd poskytnut tieto osobné Udaje. Bez poskytnutia osobnych Udajov nie je moziné
vybavenie objedndvky.

e Uzatvorenia alebo plnenia zmluvy, ktorou ste zmluvnou stranou, neposkytnutie potrebnych
Udajov md za ndsledok, Ze nembzeme uzavrief predmetnl zmluvu, respektive plnit zmluvné
povinnosti. (napr. Uzatvorenie kupnej zmluvy prostrednictvom ndsho e shopu)

e Akékolvek osobné Udaje ndm poskytujete dobrovolne a ste povinni sdm zvdzit do akej miery ta-
kéto osobné Udaje poskytnete. Bez poskytnutia niektorych osobnych Udajov viak nembzeme re-
agovat na vds podnet &i Ziadost.

3. VASE OSOBNE UDAJE ZiSKAVAME

Svoje osobné Udaje ndm poskytnete najcastejsie:

e Ziskavame primdrne priomo od Vds, napriklad zkomunikécie sVami prostrednictvom
kontaktného formuldru na nadej webstrdnke.

eV pripade ak ste v postaveni ndsho zdkaznika, resp. Zdujemcu o nas tovar alebo sluzby.

e Ak ste nds zdkaznik, Vase osobné Udaje najcastejsie ziskavame priamo od Vds. V
takom pripade je poskytnutie Vasich osobnych Udajov dobrovolné s vynimkou tych
Udajov, ktoré sU nevyhnutné na fakturovanie nami poskytnutych tovarov alebo
sluzieb.



4. AKY JE UCEL SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV, AKE OSOBNE UDAJE SPRACUVAME,
NA AKU DOBU MAME ULOZENE VASE OSOBNE UDAJE ?

Vase osobné Udaje budy spracivané na zdklade osobitnych prévr)yclh predpisov a Uc“:eloy, ktoré su
stanovené prevadzkovatelom. Tieto sU jednotlivo uvedené v INFORMACI O UCELOCH SPRACUVANIA:

INFORMACIE O UCELOCH SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV,
PRAVNOM ZAKLADE, PRJEMCOCH A LEHOTACH UCHOVAVANIA

KATEGORIA
PRIJEMCOV

ROKY
UCHOVAVANIA

Sprdva registratiry

Clanok 6, ods. 1, pism. c) Vseobecného
nariadenia o ochrane Udajov

z&kon €. 395/2002 Z. z. o archivoch a
registratUrach a o doplneni niektorych
zAkonov, v zneni neskorsich predpisov

Ministerstvo vnutra
Slovenskej republiky,
iny oprdvneny
subjekt,

evidencia sa
uchovdva 10
rokov po ukonceni
evidencie

Spracovanie Uctovnych
dokladov

z&kon €. 431/2002 Z. z. o U¢tovnictve v
zneni neskorsich predpisov, zdkon ¢&.
222/2004 1. z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorsich predpisov, zdkon ¢&.
145/1995 7. 7. o sprdvnych poplatkoch v
zneni neskorsich predpisov, zdkon ¢&.
40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni
neskorsich predpisov, zdkon ¢. 152/1994
Z. z. o socidlnom fonde a o zmene a
doplneni zdkona ¢595/2003 Zb. o dani z
prijmov v zneni neskorsich predpisov,
z&kon €. 311/2001 Z. z. Z&konnik préce v
zneni neskorsich predpisov, zdkon ¢&.
583/2004 7. z. o rozpoctovych
pravidldch Uzemnej samosprdvy v zneni
neskorsich predpisov

danovy Urad

10 rokov

Vybavovanie staznosti

Clanok 6, ods. 1, pism. c) a e)
Vseobecného nariadenia o ochrane
Udajov

zAkon ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach v
zneni neskorsich predpisov

OCIK,
iny oprdvneny orgdn
statu

5 rokov po
ukonceni alebo
zAniku povinnosti

Sietovd bezpecnost a
bezpecnost

Vseobecné nariadenie o ochrane
Udajov €. 2016/679 Eldnok 6, ods. 1,
pism. c)

sudy, orgdny &inné

v frestnom konani,
indpektori Uradu na
ochranu osobnych
Udajov SR, iny
opravneny subjekt

v sUlade so zdkonom
o0 ochrane osobnych
Udajov resp. inym
osobitnym pravnym
predpisom

1 rok

Uplatnovanie prdav
dotknutych oséb

spracuvanie osobnych Udajov je
povolené Cl. 6 ods. 1 pism. c), v sUlade
s Cl. 15 az 22 a 34 Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych Udajov

a o volnom pohybe takychto Udajov

orgdny $tatnej
sprdvy, verejnej moci
a verejnej spravy
podla prislusnych
prdvnych predpisov

5 rokov odo dna
vybavenia ziadosti

Ochrana majetku
prevdadzkovatela kamerovy
systémom

opravneny zdujem v zmysle clanku 6
ods. 1 pism. f) Nariadenia. Hlavnym
oprdvnenym zAujmom je ochrana
majetku a bezpecnosti
prevadzkovatela a dotknutych oséb

prislusnici Policajného
zboru v pripade
potreby, pravny
zd&stupca
prevddzkovatela

6 dni

Zverejnenie videozdznamov
organom Cinnym v trestnom
konani

v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. c)
Nariadenia EP a R (EU) 2016/679 o
ochrane fyzickych oséb pri spracuvani
osobnych Udajov a o volnom pohybe
takychto Udajov

orgdny $tatnej
sprdvy, verejnej moci

z&dznamy mozu byt
vyuzité aj na
preukazovanie
pravnych ndrokov
a prevadzkovatel
ich bude
spracuvat po
dobu nevyhnutny




naich
preukazovanie

Priamy marketing, podpora
predaja, marketingové
ponuky, newsletter,
informdcie o produktoch a
novinkdch

spracuvanie osobnych Udajov je
povolené na zdklade sUhlasu dotknutej
osoby v zmysle Clanku 6 ods.1 pism. a)
vieobecného Nariadenia EP a R (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri
spracuvani osobnych Udajov a o
volnom pohybe takychto Udajov

kuriérske spolocnosti

vase osobné
Udaje budeme na
tento Ucel
spracuvat po
dobu kym
nezrusite svoju
UCast v
marketingovom
zozname alebo sa
odhldsite zo
zasielania sprdv na
UcCely priameho
marketingu
(newsletter).

Vernostny program,

poskytovanie zliav, bonusov,

vernostné program,
informdcie o produktov

spracuvanie osobnych Udajov je
povolené na zdklade sUhlasu dotknutej
osoby v zmysle Clanku 6 ods.1 pism. a)
vieobecného Nariadenia EP a R (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri
spracuvani osobnych Udajov a o
volnom pohybe takychto Udajov

kuriérske spolocnosti

vase osobné
Udaje budeme na
tento UcCel
spracuvat po
dobu kym
neodvoldte svoj
sUhlas

Sutazend na Facebooku,
Istagrame

v zmysle Clanku 6 ods.1 pism.a)
vieobecného Nariadenia EP a R (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri
spracuvani osobnych Udajov a o
volnom pohybe takychto Udajov.

zdsielkové firmy,
sprostredkovatelia

po skonc&eni
sUtaze budu
zlikvidovane
osobne Udaje

Evidencia drzitelov
zA&kaznickych kariet

v zmysle Clanku 6 ods.1 pism.a)
vieobecného Nariadenia EP a R (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri
spracuvani osobnych Udajov a o
volnom pohybe takychto Udajov.

Udaje nie su dalej
poskytované

vase osobné
Udaje budeme na
tento Ucel
spracuvat po
dobu kym
nezrusite suhlas,
ale najviac po
dobu 7 rokov

GPS Monitoring z&konom €. 431/2002 Z. z. o UCtovnictve | orgdny &innym v 10 rokov
v zneni neskorsich predpisov, z&konom trestnom konani v
C. 222/2004 7. z. o dani z pridanej pripade spdchania
hodnoty v zneni neskorsich predpisov, trestného cinu,
zdkonom €. 595/2003 Z. z. o dani z danovému Uradu,
prijmov v zneni neskorsich predpisov. spravca GPS systému
V zmysle Clanku 6 ods.1 pism. b)
vieobecného Nariadenia EP a R (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych Udajov a o
volnom pohybe takychto Udajov
E-Shop v zmysle Clanku 6 ods.1 pism. b) kuriérske spolocnosti 10 rokov
vieobecného Nariadenia EP a R (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych Udajov a o
volnom pohybe takychto Udajov
Wishlist registrovany zdkaznik m& moznost Udaje nie su dalej 2 roky
zaradif si vybrany tovar do tzv. wishlistu poskytované
(zoznam priani), opravneny zdujem
podla &l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia
Opusteny kosik registrovany zdkaznik nedokondil svoj Udaije nie sU dalej 2 roky
ndkup, nedokoncil platbu a zasiela sa poskytované
mu e-mail s upozornenim a obsahom
kosiku, predzmluvné vztahy podia ¢l. 6
ods. 1 pism. b) Nariadenia
Segmentdcia na zéklade toho, ¢o zdkaznik v e-shope | Udaje nie su dalej 1 rok

nakupi, sU zdkaznikovi
prevddzkovatelom e-shopu zasielané
newslettre s informdciami o podobnom
tovare, aky zdkaznik v e-shope
nakupuje / oprdvneny zaujem podla
Cl. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia

poskytované




Upselling

na zdklade obsahu zdkaznikovho
kosiku/pripadne na zdklade tovaruy,
ktory uz v danom e-shope nakupil
predtym, sa z&kaznikovi pri
dokoncovani jeho objedndvky (v jej
platobnom procese) zobrazi
obchodnikom odportcany tovar k
dalsiemu ndkupu / oprdvneny zaujem
podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia

Udaje nie su dalej
poskytované

1 rok

Reaktivacia

registrovany zdkaznik dihsie nevyvija v
e-shope aktivitu; prevddzkovatel e-
shopu mu so zdmerom motivovaf ho k
dalsiemu ndkupu zasle kdd so zlavou na
dalsi ndkup / oprdvneny zdujem podia
Cl. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia

Udaje nie suU dalej
poskytované

1 rok

Vytvorenie konta zdkaznika

v zmysle Clanku 6 ods.1 pism.a
vieobecného Nariadenia EP a R (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri
spracuvani osobnych Udajov a o
volnom pohybe takychto Udajov

zdsielkové firmy,
sprostredkovatelia

10 rokov

Vybavovania reklamdcii
z&kaznikov

z&konom ¢&. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela v zneni neskorsich
predpisov, zdkonom ¢. 372/1990 Zb. o
priestupkoch v zneni neskorsich
predpisov a z&konom &. 18/2018 7. z. o0
ochrane osobnych Udajov v zneni
neskorsich predpisov

orgdnom obchodnej
inspekcie v rdmci
ochrany spotrebitela

5 rokov

Prifimanie a vybavovanie
objedndvok sluzieb
prostrednictvom sprdvy cez
kontaktny formuldr na
webovej strdnke, spravy na
socidlinej sieti, kontaktnej e-
mailovej adresy alebo
telefonicky objedndte

u Prevdadzkovatela sluzby

plnenie zmluvnych povinnosti (vrdtane
predzmluvnych vztahov) podia &l. é
ods. 1 pism. b) Nariadenia

orgdny stétnej
sprdvy, verejnej moci

Do Uplného
vysporiadania
pravnych ainych
ndrokov
vyplyvajucich zo
zmluvného vztahu,
minimdine 1 rok
odo dna
skoncenia
zmluvného vztahu

Marketing E-Shop

v zmysle Clanku 6 ods.1 pism. a)
vieobecného Nariadenia EP a R (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych Udajov a o
volnom pohybe takychto Udajov

kuriérske spolocnosti

vase osobné
Udaje budeme na
tento Ucel
spracuvat po
dobu kym
nezrusite svoju
UCast v
marketingovom
zozname alebo sa
odhldsite zo
zasielania sprdv na
Ucely e shop
marketingu
(newsletter)

Ziskavania a poskytovania
kontaktnych Udajov
zamestnancov,
zamestnancov doddvatelov
sluzieb, orgdnov §tatnej a
verejnej sprdvy, s ktorymi
Prevddzkovatel vedie
korespondenciu, pripadne
kontaktné Udaje o inych
osobdch, v rdmci zdkonnej
Cinnosti Prevddzkovatela

Clanok 6, ods. 1, pism. f) Vseobecného
nariadenia o ochrane Udajov
spracuvanie je nevyhnutné na Ucely
opravnenych zaujmov prevdadzkovatela

zmluvné strany,
partneri pri realizacii

projektovych ¢innosti,

orgdny $tatnej
sprdvy, verejnej moci

5 rokov




5. KTO SU PRIJEMCOVIA VASICH OSOBNYCH UDAJOV ?

Kategdria prijemcov: orgdny §tdtnej a verejnej sprdvy, samosprdvy, sprdvca webovej strdnky spolo&nosti,
auditor, advokdat, spolo¢nosti vykondvajice sprévu a podporu informac&nych technoldgii, poskytovatelia
informacnych sluzieb v odévodnenych pripadoch sudy a orgdny &inné v trestnom konani.

6. SUBORY ,,COOKIES* NA NASEJ WEBOVEJ STRANKE

Cookies sU malé textové subory, ktoré zlepsuju pouzivanie webstrdnky napr. tym, Zze umoznuju rozpoznaf
predchddzajucich ndvstevnikov pri prinlasovani do uzivatelského prostredia, zapamdtanim volby
ndvstevnika pri otvdrani nového okna, merani navstevnosti webstrdnky alebo spdsobu jej vyuZivania pre
jej uzivatelské zlepSovanie. Nasa webovd strdnka pouzZiva subory cookies na Ucely meranie poctu
ndvstev, priemerného Casu strdveného na strdnke, poctu zobrazenych strdnok . Ukladaniu tychto sUborov
do Vd&sdho zariadenia mbzete kedykolvek zabrdnit nastavenim Vasho webového prehliadaca. Nastavenie
Vdasho prehliadaca je v zmysle § 55 ods. 5 Zdkona o elektronickych komunik&cidch povazované za V&3
sUhlas s pouzivanim cookies na nasej

7. IVEREJNENIE OSOBNYCH UDAJOV

Osobné Udaje nebudu zverejnené.

8. AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNE ROZHODOVANIE
Osobné Udaje nebudu pouzivane na automatizovane individudine rozhodovanie vratane profilovania.

9. PRENOS OSOBNYCH UDAJOV MIMO EUROPSKEJ UNII

Prenos osobnych Udajov do tretej krajiny alebo medzindrodnej organizdcie sa neuskutocnuie.

10. MLCANLIVOST
Dovolujeme si vas uistit, Ze nasi zamestnancii spolupracovnici, ktori budy spracovavat vase osobné Udaje,
sU povinni zachovavat micanlivost o osobnych Udajoch. Tdto micanlivost pritom trvd i po skonceni
zAvazkovych vztahov s nami.

11. ZABEZPECENIE OSOBNYCH UDAJOV
Vase osobné Udaje sU u nds v bezpedi. Aby sme zamedzili neoprdvnenému pristupu a zneuZitiu vasich
osobnych Uddajov, zaviedli sme primerané opatrenia ako technického, tak organizacného rézu. Velmi
ndm zdlezi na ochrane vasich osobnych Udajov. Preto nielen pravidelne kontrolujeme ich zabezpecenie,
ale ich ochranu priebezne zdokonalujeme. Snazime sa pouzivat také bezpelnostné opatrenia, ktoré s
ohladom na aktudiny stav technoldgii poskytuju dostatoCné zabezpelenie. Prijaté bezpelnostné
opatrenia su potom pravidelne aktualizované.

12. DOTKNUTE OSOBY
SU najmd&@ zamestnanci, klienti, kazdd fyzickd osoba, ktorej osobné Udaje sa spracuvaju.

13. PRAVA DOTKNUTEJ OSOBY
Odbvolaf sUhlas - v pripadoch, kedy Vase osobné Udaje spracivame na zdklade Vasho sUhlasu, mate
pravo tento sUhlas kedykolvek odvolat. SUhlas mbéZete odvolat elektronicky na uvedenu mailovi adresu,
pisomne, alebo osobne vsidle prevddzkovatela. Odvolanie sUhlasu nemd vplyv na zdkonnost
spracuvania osobnych Udajov, ktoré sme na jeho zdklade o Vds spracuUvali. Bez ohladu na to mate prévo
kedykolvek namietat proti spracovaniu osobnych Udajov.
Pravo na pristup - mdte prdvo na poskytnutie kdpie osobnych Udajov, ktoré o Vds mdme k dispozicii, ako
aj nainformdcie o tom, ako Vase osobné Udaje pouzivame. Vo vadcsine pripadov Vam budy Vase osobné
Udaje poskytnuté v pisomnej listinnej forme, pokial nepozaduijete iny spdsob ich poskytnutia. Ak ste o
poskytnutie tychto informdcii poziadali elektronickymi prostriedkami, budU Vam poskytnuté elektronicky,
ak to bude technicky mozné.
Prdvo na opravu - priimame primerané opatrenia, aby sme zabezpedili presnost, Uplnost a aktudlnost
informdcii, ktoré o Vds mdme k dispozicii. Ak si myslite, Ze Udaje, ktorymi disponujeme sU nepresné,
neuplné alebo neaktudine, prosim, nevdhajte nds poziadat, aby sme fieto informdcie upravili,
akfualizovali alebo doplnili.
Prdvo na vymaz (na zabudnutie) - mdate prdvo nds poziadat o vymazanie VaSich osobnych Udajov,
napriklad v pripade, ak osobné Udaje, ktoré sme o Vdas ziskali, uz viac nie sU potrebné na naplnenie
pdvodného Ucelu spracuvania. Vase prdvo je viak potrebné posudit z pohladu vietkych relevantnych
okolnosti. Napriklad, mézeme mat urcité prdvne a regulacné povinnosti, ¢o znamend, Zze nebudeme
moct Vasej ziadosti vyhoviet.
Prdvo na obmedzenie spracuivania - za uréitych okolnosti ste oprdvneny nds poziadat, aby sme prestali




pouzivat Vase osobné udaje. Ide napriklad o pripady, ked si myslite, Ze osobné Udaje, ktoré o Vas mdme,
mozu byt nepresné alebo ked si myslite, Ze uz Vase osobné Udaje nepotrebujeme vyuzivat.

Prdvo na prenosnost Udajov - za urcitych okolnosti mdate pravo poZiadat nds o prenos osobnych Udajov,
ktoré ste ndm poskytli, na inU tretiu stranu podia Va&iho vyberu. Pradvo na prenosnost sa viak tyka len
osobnych udajov, ktoré sme od Vds ziskali na zdklade sUhlasu alebo na zdklade zmluvy, ktorej ste jednou
z0 zmluvnych strdn.

Prdvo namietat - mdte prdvo namietaf vodi spracivaniu Udajov, ktoré je zalozené na nasich legitimnych
oprdvnenych zaujmoch. V pripade, ak nemdme presvedcivy legitimny oprdvneny dévod na spracUvanie
a Vy poddte ndmietku, nebudeme Vase osobné Udaje dalej spracuvat.

Pravo podat navrh na zacatie konania o ochrane osobnych Udajov - ak sa domnievate, Ze vase osobné
Udaje spracuvane nespravodlivo alebo nezdkonne, mbzete podaf staznost na dozorny orgdn, ktorym je
Urad na ochranu osobnych Udajov slovenskej republiky, hranicnd 12, 820 07 Bratislava 27; tel. Cislo: +421
/2/ 3231 3214; mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, https://dataprotection.gov.sk. V pripade podania ndvrhu
elekironickou formou je potrebne, aby spifial ndlezitosti podla § 19 ods.1 zdkona &.7181967 1Ib.
o spravnom konani (spréavny poplatok).

14. AKO MATE POSTUPOVAT PRI UPLATNOVANYCH VASICH PRAV

Svoje prdva si uplatiujete vidy u toho, kto Vase osobné Udaje spracuUva, t. j. u konkrétneho
prevddzkovatela.

Ak md& prevadzkovatel zodpovednU osobu, mbzete Vasu ziadost adresovat gj tejto osobe.

Ziadost mdze byt Ustna, pisomnd, elekironickd pripadne podand inymi prostriedkami (vieobecné
nariadenie o ochrane Udajov nepredpisuje konkrétnu formu). Odportcame vyuzif najmé pisomnu alebo
elektronicku formu.

Pripravte si identifikacné Udaje ako napr. &islo zmluvy, Vase ID u prevdadzkovatela, pouZivatelské meno
alebo heslo a pod. teda identifik&tor, na zdklade ktorého Vds prevdadzkovatel bude schopny vo svojom
prostredi identifikovat a poskytnit Vam tak Udaje, ktord sa Vas tykaju.

Prevddzkovatel je povinny vybavit Vasu Ziadost bezodkladne, najneskér do 1 mesiaca od jej dorucenia.
V pripade zloZitosti, alebo velkého po&tu Ziadosti sme opravneni tUto lehotu prediZit o dalsich 60 dni.

V pripade opakovanej Ziadosti sme oprdvneni Uctovat si primerany administrativny poplatok na pokrytie
ndkladov spojenych s poskytnutim tejto sluzby.

15. INFORMOVANIE A UPLATNOVANIE PRAV DOTKNUTEJ OSOBY

Za Ucelom uplatfiovania svojich prdv, mbézete kedykolvek kontaktovat prevddzkovatela nasledovne:
e Adresa: mz trade, s.r.o., Vieska 292, 965 01 Ladomerskd Vieska

e E-mail: sekretariat@mztrade.sk

16. ZAVER

Ak mdte otdzky k ochrane osobnych Udajov, mbzete sa kedykolvek obrdtit prostrednictvom e-mailu,
alebo postou na sidle prevadzkovatela. V pripade, Ze si u nds uplatiujete niektoré z prav dotknutej osoby
podla pravnych predpisov upravujucich ochranu osobnych Udajov a z vasej Ziadosti nie je mozné overit
totoznost Ziadatela alebo v pripade, Zze mdme oprdvnené pochybnosti v suvislosti s totoznostou osoby,
ktord poddva ziadost, vyhradzujeme si pravo tito osobu poziadat o poskytnutie dodatocnych informdcii
potrebnych na potvrdenie totoznosti osoby uplatriujucej tUto Ziadost.



